
Наименование услуги Сумма, руб.

1 200

2 Диагностика оборудования (без вскрытия системного блока) 200
3 Установка драйверов 200

4 1500

5 200

6

500

7
8
9

10
11
12
13
14 Настройка сетевых служб 300

15 400

16 Консультация по работе с ПК на дому (общие навыки пользования) 500/час
17 Резервное сохранение информации (на носитель заказчика) 500/час
18 500/час
19 500

20 500

21 200
22 600
23 600

ПРИМЕЧАНИЯ

1 Выезд специалиста к абоненту — бесплатно
2
3

4

Стоимость услуг, оказываемых ООО «Дагомыс Телеком»
в рамках технической поддержки абонентов

с выездом к абоненту.

От 21.03.2011

№п/п
Восстановление соединения (переобжать разъем RJ45, восстановить кабель 
внутри квартиры)

включает в себя настройку ОС, установку драйверов ко всем внутренним 
устройствам (материнская плата, видео карта, звуковая карта, модем), 
настройку сетевой карты (настройка сетевых протоколов производится за 
отдельную плату),  при наличии драйверов ко всем выше перечисленным 
устройствам у заказчика.   
Настройка сетевого подключения (при наличии установленного драйвера 
сетевого адаптера)

Установка/Настройка стандартного ПО за 1 единицу (Пробная версия/Trial 
либо с дистрибутива заказчика)    
Антивирусные программы (Kaspersky, Dr.Web, Symantec, NOD)
Архиваторы (WinRAR, WinZip)
Утилиты записи дисков (Nero Burning ROM, Clone CD)
Файловые менеджеры (MC, Total Commfnder)
Браузеры (Opera, FireFox и т.д.)
Кодеки
Проигрыватели (WinAmp, Power DVD)

(монитор,  клавиатура, мышь, колонки, принтер, ИБП) без установки 
драйверов.

Поиск и устранение вирусов на компьютере (без гарантии)     
Настройка почтовых программ     
Резервное сохранение и восстановление почтовых баз (носитель 
предоставляется заказчиком)
Регистрация почтового аккаунта    
Настройка wi-fi роутера и точки доступа
Настройка проводного роутера

Простой специалиста по вине клиента — 200 р./час
Экстренный вызов специалиста +100% к стоимости работ (при наличие 
технической возможности)
При выполнении двух и более работ предоставляется скидка 10 %. При 
выполнении работ на сумму свыше 1500 руб. предоставляется скидка 20 %.
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